7 ~ Valgaia d.0.0., Francarija 21, 4205 Preddvor
- ' tel: 041 888 615 email: info@pasji.net
). ¢ Maticna sSt.: 6811701000 ID za DDV: 5144144415
~ Registrirano pri Okrajnem Sodiscu v Kranju pod $tevilko Srg2015/11896
-4 IBAN: SI56 6100 0001 0250 240 BIC: HDELSI22
OBRAZEC ZA ZAMENJAVO /VRACILO BLAGA
Ime in Priimek:
Naslov:
Email:

Stevilka in datum rauna:
lzdelek ki ga Zelite zamenjati / vrniti:

Zelim (prekrizajte ustrezni kvadratek in dopolnite potrebne podatke):
a) Vrniti blago. Kupnino za vrnjene izdelke mi:
[] Vrnite z enakim placilnim sredstvom kot je bilo placano narocilo

[ INakazite na moj transakcijski racun - IBAN: BIC:

[ ]Stejte kot dobropis pri mojem naslednjem nakupu
b) Zamenjati izdelek z:

[ JEnakim izdelkom druge barve / velikosti:

[ ]z drugim izdelkom:

Prosimo oznacite razloge za vracilo / zamenjavo blaga, vase informacije nam bodo pomagale pri izboljSevanju
nase storitve:

[ IPoslali ste mi napacen izdelek

[ ]Poslali ste mi poskodovan izdelek / izdelek je prispel poskodovan
[ ]Prejeti izdelek mi ni vie¢ / ni tak kot sem pricakoval-a

[ ]velikost izdelka ne ustreza

[ ]Garancija / stvarna napaka

[ ]Drugo:

Kraj in datum: Podpis:




